OOHIA 3ATAJIJbHOOBOB’SI3KOBOI'O
JAEPKABHOI'O COLIAJIBHOI'O CTPAXYBAHHS YKPAIHU
HA BUITAJOK BE3POBITTSI
ITPABJITHHS

ITIOCTAHOBA

18.06.2024 Kuir Ne 70

IIpo posmupenns indopManiiHO-KOHCYIbTAUMIHHUX MOCTYT
JJIst 0¢10 31 ecTaTycom 0e3poBiTHOrO

Bianoeigno o miamyskTiB 4.4.18., 4.4.19. nyukry 4.4. posminy IV Craryty
Qonny 3araJbHOOOO0B’SI3KOBOIO JIEPKABHOTO COIIATBHOTO CTpaxyBaHHA YKpaiHu
Ha BUNagok 0e3poditts (nani — Ponn), npasinings Poumy

INOCTAHOBJISIE:
Basatn po Blmoma  iHpopMalilo npo  po3lwMpeHHs  iHdbopMauifno-

KOHCYJIbTALlI HHIX IocHyr  JuIs ocio 31 CTaTyCcOM 6e3pobiTHOrO,
110 TOAETHCA.

I'osioBa : Haranmisa SEMJISIHCHKA



Indopmauis
Npo po3wrpenHst ingopManiiHO-KOHCYIbTAUIHHNX MOCYT
JIst 0¢10 31 etaTycom 6e3poBiTHOrO

HepxaBuoro ciayx6or0 3aiusTocti (mani - Coayx6a) BiANOBIIHO 10 3aKOHIB
VYkpaiau «lIpo 3aiHATICTS HaceneHHs» Big 05.07.2012 Ne 5067-VI (mani — 3axon
Ne 5067-VI) ta «llpo 3aransHo000B’SI3K0Be JeprKaBHE COIllalbHE CTpaxyBaHHS Ha
BUunagok 0Oe3pobitts» Big 02.03.2000 Ne 1533-III (mami — 3akonm Ne 1533-I1I)
3a0e311eueHo CUCTeMHY po0oTy 11010 3a0e3leueH s rapaHTii COUabHOTO 3aXUCTY
rpoMajsiH BII 0e3po0ITTs.

[lepenix comiaabHUX MHOCHYr y cdepi 3alHATOCTI HaceleHHs, BU3HAYECHUX
crarrero 24 3akoHy Ne 5067-V  Ta crarrero 7 3axkony Ne 1533-III, sxinouyac
1HGOopMaLiiH]I Ta KOHCYIbTAIIHHI TTOCITYTH.

Cny:x6010 Oprani3oBaHoO Ha/l@aHHs BIANOBIAHMX [TOCIYT KJIIEHTAM 32 IPUHIUIIOM
JAOCTYIIHOCTI, 1HAMBIAYaTbHOTO IIAXOMY, KeHC-MEHEJKMEHTY Ta KOMILIEKCHOI'O
xapakTepy. lle 3abe3nedyeTscs HUIAXOM NPOLEAYPU Kap €PHOrO KOHCYIILTYBAHIis
0e3po0ITHUX, IICUXOIIarHOCTHKH Ta 3AIyYEeHHS 10 YYACT] B PI3HOMAHITHUX IPYIIOBUX
1 MacoBHX 3ax0Jax.

Y 2023 poui nociyramu Ciy>x0u ckopucranucs 664,6 Trc. oci0, 3 Hux 483,2 Tuc.
ocib manu cratyc 6e3pobiTHOTO.

Ynponosx ciunsi-TpaBHs 2024 poky nociayru otpuMmyBaid 335,5 tvc. ocib, 3 nux
235,0 tuc. ocid manu craryc 6e3pobdiTHOroO.

CporonHi rpomMaisHu, SKi IIYKAlOTb poOOTYy, 30KpeMa H 0CoOM 31 CTATyCOM
3apeecTpoBaHoro 6e3pobiTHOro, OTPUMYIOTH KOMILICKC iHdopmMalifiHux Ta
KOHCYJBTallMHUX MOCITYT, NIOB’ I3aHUX 3 MTPaleBIAIITYBAHHIM, IOH0:

- IX IpaB Ta 000B’sI3KIB;

- COILAJBPHUX TMOCIYr Ta 3aXOLIB CIPHSAHHS 3alHSITOCTI HACEJIeHHsI Ha PUHKY
npani, MOKJIMBOCTI 1X HaJaHHs / OTPUMAaHH B eJeKTPOHHIN (opmMi;

- CTaHy PUHKY Ipalll, IOMUTY 1 IPONO3MLIl Ha pUHKY IIpalll;

- BH/IIB JISJIBHOCTI Ta Ipogeciii, Kl KOPUCTYIOTHCS MOIIUTOM;

- cy0’€eKTiB rocnojiapioBaHHs, 110 CTBOPIOIOTH HOBI poOod4l MICL YM HaAaloTh
IIOCIIYTH 3 IIOCEPENHULITBA Y IIPaLeBIAIITYBaHHI;

- MOXJIMBOCTeH mnpodeciiHol NIArOTOBKHM, I[EPeIiAroTOBKH, IiABHIICHHS
KBaji(ikauii, po3BUTKY NpodeciiHUX HABHYOK 1 KOMIIETEHLIH, SIKI KOPHCTYHOThCS
IIOITATOM Ha PHUHKY Ipall, 30KpeMa HeoOXIAHUX IUIsl 3MIHH BULY HISUIBHOCTI;

- MOXXJIMBOCTEH MIATBEPIKEHHS pe3yJbTaTiB He(POPMaILHOTO / 1HPOPMaIBLHOTO
npodeciiiHoro HaBp4aHHs;

- MIFOTOBKH pe3roMe, MOTMBALIIHOIO JIMCTa, OPT(OII0;

- cyTi 1 3MICTY MaTpOHATY HaJl JUTHHOIO Ta MOXKJIMBOCTI ITOJaHHs JOKYMEHTIB 5K
KaHIuJara y MaTPOHATHI BHXOBATeNl A0 CIYXXOH y crpaBax JIITeH IJs NepBHHHOIO
BIIOOPY KaHAMIATIB y NaTPOHATHI BUXOBATEIII;

- 3aJIyYEHHs JI0 3aXO0/IIB Ta IpOorpaM CHPUSIHHS 3aiHATOCTI HACETICHHS HA PUHKY
nparii;



- IHCTPYMEHTIB CaMOCTiHHOI'O IIOLIYKY BakaHCif, 30Kkpema uepes BebcaifT
Ciy>x0u abo iHIIi TOITYKOBI CaiTH, y TOMY YHCI cleuialni3oBaHi IHTEpHET pecypeH;

- ocobnMBoCcTed momyKy poOoTd uepe3 dar-0otu y Telegram Ta Viber, 3a
JAOHOMOTIOIO SKUX MOKHA 0(QOPMHTH NIAIHMCKY Ha BaKaHCil 3a rasy33io abo perionom;

- 0COONMMBOCTEN POOOTH Yy BIACHOMY €eKTPOHHOMY KabiHeTl K mykada poboTu
32 JOIIOMOIOI0 $KOr0 MOJXKHA IIOJAaTH HE TINBKM 3asBy NP0 PEECTpaLliio sK
Oe3pobiTHOro, a # OQOPMHUTH HOBIAKY, OTPUMATH IH(GOPMAILIIO IIOJO CTaHy
HapaxyBaHb Ta BHIUIAT JONOMOI'M MO 0e3podITTIO, CaMOCTIMHO MOJATH pe3loMe Ta
3JUMCHIOBATH MOIIYK BaKaHCIH.

Cinyx0010 3aIpOBaJ)KEHO IIPOBEICHHS CeMiHapiB Ui 3apeecTpOBaHHX
0e3pobITHMX 3 NUTaHb MITBUINEHHS X O0GI3HAHOCTI L(OO 3aXMCTY CBOIX TPYIOBHX
1paB, YIEpeIKeHHs Oe3I1i/ICTABHOr0 He3aKOHHOTO 3BIJIBHEHHS 3 poboTu 6e3 3roju
MpodCILIOK y BUITAAKaX, [Iepel0aYeHUX YMHHUM 3aKOHOIABCTBOM.

Takox, 3 ypaxyBaHHaAM pexomeHnauiit gaxiuis npoexty MOIT «lukio3usHui
PMHOK Ipall Jjs CTBOPEHHS poOouymx Micub B VYKpaiHi», po3pobiieHo s
BUKOpHUCTaHHs B podoti Cuyx0u «JHpopMaliitHui cemiHap i3 3arajibHUX HUTaHb
Npalo 3rilHO 3 YMHHUM 3aKOHOJABCTBOM Ta BHCBITJIIOIOTHCS ITUTAHHS I[0JI0
IeHIEpPHUX aCIEKTIB Ha PUHKY Mpalli.

V¥ 2023 poui npoBeneHo 22,9 THC. TakuX ceMiHapiB 3a ydactio 172,1 tuc. ocib.
IIpoTtsarom ciuas-tpasus 2024 poky — 9,5 Tuc. 3ax0/iB 3a yyacTio 78,9 tuc. ocib.

B ymoBax nii BoeHHOro crany ymary CiyxOu 30cepeKeHO Ha PO3LIHMpPEHHI
TaKMX HAIpsIMIB K PO3BUTOK LHU(POBUX HABMYOK IIiJ YaC MOLIYKY POOOTH; HAJaHHS
HaceleHHIO 1HGOpPMAUIWHMUX, KOHCYJIBTAIIHHUX Ta NpOo(OpieHTALIMHUX [OCIYT V
AUCTaHUiAHOMY dopmarti (OHIaiH); Kap’epHe KOHCYIbTYBaHHS, 30KpeMa 010 3Milii
HasIBHUX IpodecifHIX YMIHb Ta HABUYOK Ha 3aTpe0yBaHi Ha pUHKY Ipaill rnpodecii ta
CIIeliaTbHOCTI; OpieHTaIlld Ha HeOOXIIHICTh HaBYaHHS JOIaTKOBMM KOMIIETCHILSIM Ta
npodecisiM, Skl HeoOX1IH1 N5 BIAOYI0BH Y KpalHu.

[IpoBonsiTbCsl TpyIOBI 3axOoW [Js PI3HUX LUIBOBUX TIpyn 0e3podITHHX,
HAIPHUKIAJ] JJIs BHYTPIIIHBO NEepeMIIeHnX 0ocl0, BeTepaHiB, JtoJeH 3 1HBAIIHICTIO,
MOJIO/, Ha SKHUX 0e3p0o0ITHUX 3HAMOMIISITH 3 CUTYAlll€l0 Ha MICLIEBOMY PHUHKY Mparll,
aKTyanbHUMHU Tpodecismu, nociyramu CiyxOH, HagaroThCAd pPO3’SACHEHHS 110,10
PH3UKIB HeJIeTaJIbHOI TPYIOBOI Mirpauli, Tomo. Takl 3aXoau OpraHi3OBYIOTHCS SIK
odualin, Tak 1 OHJAWH 3 BUKOPHUCTAHHAM JIOCTYIIHMX 3aco0iB AMCTaHIIMHOL
KOMYHIKaIIT.

B uutomy y 2023 poui nposeneHo mnoHan 77,6 THC. PI3HOMAHITHHX
iHpopMaiMHUK Ta KOHCYJbTAIIWHUX 3aXOMIB JUIs HacenecHHs. lIpotsiroMm ciums-
tpasus 2024 poxky — 35,3 THC. TaKUX 3aXO1B.

be3pobiTHl, sKI BHSBWIM Oa)XaHHs OpraHizyBaTM BIACHY CIpaBy, MatoTh
MOJKIIMBICTB B3SITH Y4acTh Y CeMiHapax 3 OCHOB MIIIPUEMHHULIBLKOT A1SUIBHOCTI, MeTa
AKHX — (POpMYBaHHs [IO3UTUBHOI MOTHBALIl 10 3MIH BJIACHOIO IPOQECIHHOIO KUTTSI,
iHpopMyBaHHs INpPO IepeBard Ta PU3MKM 3all0YaTKyBaHHS BIIACHOI CIIpaBH,
MOXIMBOCTI OTPUMaHHs MIKPOIpaHTiB / IPaHTIB Ha CTBOpPEHHs ab0 pO3BHTOK
BJIaCHOro OizHecy. Posmupeno nepernik ceminapis 3 Binnosixuoi rematuxu: «enepyii
OisHec-ineto Ta posmoynu cBilf Gizmec», «KpemuryBanus 6isnecy», «Bistec



TIaHY BAHHS.

Y 2023 poul mpoeneno 4,0 Thc. Takux 3axoiiB 3a y4yacTio 26,4 THC. ocib.
[Ipotsrom cigns-tpaBHs 2024 poky — 1,9 Tic. 3axomis 3a yyactio 14,9 tuc. ocib.

3 MeTor0 HabyTTs HAaBMYOK €(QEeKTUBHOTO IIpAlleBIAITYBaHHS TOPIK MPOBEICHO
22,1 TuC. TpeHIHTIIB, MalicTep-KiIaciB, BeOIHAPIB 3 TEXHIKH IIOIIYKY POOOTH 32 y4acTio
156,2 Tuc. ocib. Llporopiy, nporsrom ciunsg-TpasHs — 8,7 THC. 3a y4acTio 66,0 THC.
ocib.

3 xBitHa 2023 poxy Cinyxba mnpuemnnanacs a0 BceeykpalHCbkoi nporpamu
MEHTaJIBHOro 340poB's «Tu sAK7», sika 3a1McHIOETBCS 3a luiuiatuBu Ileprrol seni
VYxpainu Onenn 3e1eHCHKOT.

Jiis IpakTUYHOrO 3HAHOMCTBA 3 IHCTPYMEHTAMH, SIKi JOIOMaraloTh 10aTH [po
BHYTpPIWIHIM cTaH, (GOopMyBaHHS KyJbTYpH INKIYBAHHS IIPO BIACHE MEHTallbHE
310pOB’s, HaBYaHHS 0A30BUM HaBHYKaM CaMOJOIIOMOTH Ta MEPBHHHOI IMIATPHMKH Y
KPU30BHX CHTyaulisx 3 BepecHs 2023 poky s mykadis poboru ta 6e3pobirhHux
3alpPOBaKEHO TpeHIHI «ba3oBMil Kypc caMOIONOMOrM Ta MEePBUHHOL HIITPUMKH Y
KPU30BUX CHUTYaLIIX).

Y 2023 powml nposeneHo 2,9 THC. BHIIE3a3HAYEHUX TPEHIHTIB, Y4acTb B SKHX
B3sK 23,5 THc. ocib. ¥ ciuHi-TpaBHi 2024 poKy npoBeaeHo 2,7 THC. TaKMX TPEHIHTIB,
Yy4acTh B SIKMX B3siu 21,3 Tuc. ocib.

Takox Curyx6o0r0 B naptHepctsl 3 JlepxaBHolo ciyx0010 YKpaiHu 3 NMTaHb
Ipalll Ha CUCTEeMHI OCHOBI POBOAATHCS 3aX0H PO3’ ACHIOBAILHOI'O XapakTepy 1I0/10
HENPUITY CTUMOCTI JOILY CKY pOoOOTOAABLSAMM 10 pOOOTH NpAIiBHUKIB 6€3 0hopMIICHHS
TPYJNOBMX BiHOCHH. ¥ 2023 poui 3aificHeHo 1,2 THC. TaKMX BLABIAYBaHb Cy0’€KTIB
rocrojaproBanis, 3a rnepioa ciueHb—tpaBeHs 2024 poky — 570 3axomis.

BpaxoByro4uu, 10 NMUTaHHA JeraapHol mpail udepe3 O(QOpMIIEHHS TpPYIOBHX
BIJHOCHH € HagBaxIuBUM, Ciy>x0a opraHizoBye Ta IPOBOAWUTH Ha IIOCTIMHIN OCHOBI
poboul 3ycTpidi, Hapagu, «Kpyrml croam» Ta I1HIII 3aXO0AM, CHOPSAMOBaHl Ha
1HQOpMYBaHHS POMAJCHKOCTI PO NepeBaru Takoro o(1LUINHOIo MpaleBIallTy BaHHs,
HA HENONYIIeHHI MiAMIHK (aKTHYHHUX TPYIOBUX IOTOBOPIB UMBIIBHMMM Ta
rocrogapchkumu Tomo. Y 2023 pori mposeaeHo 9,4 Tuc. 3ax0/1iB 3a y4yacTio 43,8 rtuc.
oci6, ynpopomx 2024 poxy — 4,2 THC. 3ax0/iB s 16,4 THC. y4YacHHUKIB.

Tematuka oQIMIHHOrO MpaueBlalliTYBaHHS Ta JIETAIBHUX TPYAOBHUX BLIHOCHII
BUCBITIIOETHCS Y ITyOmiKalisiX Ta kKoMeHTapsx, Haganux 3MI daxisusamu Ciyx0u, a
TAKOX Ha IHTEPHET IopTallaX perioHaIbHUX LEeHTPIB 3aitHsTocT! (nam — Perl[3), 3MI
ta PelicOyk-cropinkax Perl(3.

3 MeTor0 noiHGOPMOBAHOCTI HaceJeHHs Ta pobOoTOAaBUIB LI0JI0 HEraTUBHOI'O
BILTUBY HEO(DOpPMJICHHX TPYIOBUX BIZHOCUH Ha €KOHOMIYHMHA Ta COllaj]bHM
PO3BUTOK JIepKaBU, Ha iHpopManiiHux pecypcax Ciryk0u Ta B MPUMIILICHHSX LIEHTPIB
3alHSATOCTI PO3MILICH] Marepiald Mpo HEOOXIAHICTh AOTPUMAaHHS poOOTOHABUSIMH
BUMOT 3aKoHIB Ykpaiuu «lIpo 3aiHsTicTs HaceneHHs», «[Ipo 3araisH0000B’43K0BC
JiepKaBHe COllalbHe CTpaxyBaHHS Ha BUIANOK Oe3pobiTTs», «Ilpo omnary mparii»,
«IIpo pexnamy», Konekcy 3axoHiB Ipo npatro YKpaiHu.



Benuka ysara Cnyx6010 npuninsierscst 6e36ap’epuocti indopmanii, ska Moxe
OyTH KOpHCHA KIIIEHTAM.

3 10 xsitHa 2024 poKy 3ampallOBaB OHOBIEHHH Ca#T, (YHKUIOHAI SKOrO
J103BOJIS€ KIIIEHTY OTPHUMATH [TOBHY 1H(pOpMaLlito moao aisinsHocTi Ciayx6u Ta HalmmX
IIOCIIYT 3aJIEKHO BT 3aIIUTY 3alliKaBaeHOI 0COOH.

[npopmaniiini Ta KOHCYIBTAIIMHI NOCIYrH, 30KpeMa 1 3apecCcTpOBaHUM
0e3pobiTHUM, HalaKOThCsl KOHTAKT-UEeHTpoM JlepskaBHOTO LeHTpy 3aiHaTocTi (jrai —
HL(3), sikui cknanaerbes 3 «raps4ol JiHi» 3a Homepom 0800 600 288 Ta onmaiin
nmiaTpumky yepes Facebook Messenger cropinku ciryx0u 3aiiHarocti Ta yar-60T y
Telegram. ¥ mexax xoxHoro Perl[3 crBopeni Ta npauiorors rapsui jinii 0800 Tta
oHJalH miaTpumka B Telegram.

Kpim toro, 115 BoopsimkyBaHHs iH(poOpManii Ipo HasgBHI IOCIYIH AEPKABHUX i
HEJIEP)KaBHMX  OpraHizauii / Gonais,  AlSUIBHICTE — SKUX  CHOpsMOBaHa  Ha
[paueBIallTyBalHA, HaJaHHd OCBITHIX IIOCIYT, PO3BUTOK I[IANPHEMHHUIILKUX
1HINIATHUB, HAJAHHsI TOCIYT COLIaIbHOrO 3aXUCTY, BUPIIIEHHS MUTaHHs 3a0e3MedeHHs
KUTJIOM Ta IHIIMX NOTPed COLIaTbHO Bpa3NMBUX IPYIN HaceleHHs (HaNpUKIal
BHYTPIIIHEO IE€pEeMillleH] 0co0u, BeTepaHH / BETEpaHKH, JIOAM 3 IHBANiIHICTIO), Ha
Caiiti Ciy>x061 cTBOpeHO iHpopMauiitHuil pecypc y GopMaTi «€IMHOro BiKHa», JIC
KOXKEeH 3MOK€ OTPUMATH 1HPOPMALIIIO 010 IPOrpaM, SKi peaizyloThcs y perionax 3a
CIIPUSTHHS MDKHAPOAHUX Ta HAlllOHAIBHUX JIOHOPIB.

Taxuit 301p Ta cucremaTH3auist iHdopMalil 1ae 3MOTyY ypasIMBUM IPyIIaM JIoAcH
HIBHJAKO OTpUMAaTH 1H(OpMANI0 PO HaAaBa4diB IICHXOJOrIYHOI JOIOMOIM Ta
MIATPUMKH, MOXUIMBOCTI IHAMBIIYalbHOI'O KOHCYJILTYBAHHS 3 PI3HUX I[HTalb,
OTpMMaHHA TyMAHITApPHO! JOIOMOTH, y TOMY YHMCI MaTepiajibHOI, OTpHUMAaHHS
IIPaBOBOI JOIOMOI'M, BUpPIIUEHHS IHMTAHb 3a0€3NCUCHHS JKHUTIOM, AOMOMOIM ¥
BIJIHOBJICHH] JOKYMEHTIB, peabuIiTarii Tomo.

BBazkaemo, 10 PO3MIKMPEHHS IepeiKy 1HPOopMalliHHO-KOHCYJIbTAlIMHUX MTOCITYT
s kmieHTiB Coyx0M J1ae 3MOry ONEpaTHBHO pearyBaTH Ha 3MIHM PHHKY IHpari,
IT1IBUILYBaTH ITOIH(MOPMOBAHICTh I'POMAISH Ta IX IPaBOBY OOIZHAHICTh. 301IbLICHHS
SKICHOIO ~ KOHTEHTY  3aXO/iB, BKIIOYEHHS  IH(pOpMaliiHO-KOMYHIKaIlHHIX
TEXHOJIOTIH — L€ NPIOPUTET PO3ZBUTKY JAHOTO HANPSIMY pOOOTH 3 KIIi€HTaMH, 30KpeMa
3 3apeeCTpOBaHUMMU OEe3pOOITHUMH.

B HallOnmx4idl mepcrexTHBl IJIAHYEMO 3allpOBAJMTH aHKETYBaHHs KIICHTIB
Cnyx0H, 30KpeMa 3apeecTpOoBaHNX 0e3poOITHHX LIOH0 3’ ICYBaHHS pEATbHUX ITPUHUMH
X 3BIJIbHEHHS 3 IOIEPENHHOro Micls poOOTH, B TOMY YHCII LIOA0 YMOB Ta OIUIATH
npatii. AmKe pe3ysbTaTd TAKOI'o ONUTYBAHHS MOXYTh BIUIMHYTH Ha (GOpMYBaHHS
cTpaTerii B3acMOil 3 TUM Y4 IHIIKM poOOTOIaBIEM.

Buxonasua qupexuis @oHay



